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Portugal é o primeiro pais em todo o mundo a instituir oficialmente um «Dia Nacional
da Saude Sexual» comemorado no dia 4 de Setembro.

Os/As Enfermeiros/as Especialistas em Salde Materna e Obstetricia sdo profissionais
dotados de um corpo de competéncias especializadas nas quais a satde sexual e
reprodutiva esta inserida.

Reconhecendo no seu quadro legislativo a salde e os direitos sexuais como uma
prioridade, pretende-se celebrar as conquistas ao longo dos anos na area da salde
sexual, que inclui a satde reprodutiva, como também sensibilizar e consciencializar
para as necessidades de investimento e formacado nesta area.

A equipa de Enfermeiros/as Especialistas em Saude Materna e Obstetricia do Servico
de Obstetricia e Ginecologia do Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, E.P.E.,
reconheceu a importancia deste feito e atribuiu-lhe marcante significado, propondo
um webinar com vista a esta celebracdo, que decorreu a 3 de Setembro de 2021.

Num evento de 4 horas (9h-13h), a equipa de Obstetricia conduziu o mesmo,
desejando que, além de cientifico, fosse uma mais-valia para o debate e reflexao de
temas tao importantes e pertinentes que confluem na equidade de género.

Procurou-se, através de um painel de peritos, dar a devida relevancia ao tema,
contribuindo ndo sé para a boa imagem da instituicdo hospitalar que nos acolhe
como também para ganhos em salde populacionais.

Convidou-se para fazer parte da mesa de honra deste Webinar a Dr?. Antonia Nazaré
(Diretora do Departamento da Mulher), o Sr. Enf® Rui Santos (Enfermeiro Diretor) e a
Sr? Enf® Antonieta Mendes da Silva (Enf® Chefe do Servico de Obstetricia-Ginecologia).

A sessdo de encerramento foi pela palavra da Sr®. Secretaria de Estado para a
Cidadania e Igualdade Rosa Monteiro, que nos possibilitou uma reflexao rica em
contelido, mostrando transversalmente o caminho percorrido em Portugal na area
em debate.

A comissao organizadora recebeu 210 inscri¢des, sendo que estiveram on-line 130
participantes em simultaneo.

O webinar contou com participantes: Enfermeiros/as Especialistas em Salde Materna
e Obstetricia, Enfermeiros/as de cuidados gerais, Docentes e Estudantes de



Destacam-se como ideias principais: Enfermagem, Nutricionistas, Psicdlogos/as, Terapeutas da Fala, Técnico de
Cardiopneumonologia, Fisioterapeutas, Médicos/as (Psiquiatria, MGF), Técnicos/as
« Aimportancia da relagao do casal focada na afetividade; de Radiologia, Técnico/a de Farmacia e Assistentes Sociais.

» A necessidade de afastar o tabu existente em torno da sexualidade, na
prestacao de cuidados, e contemplar esta dimensao e o impacto que a
mesma pode ter no bem estar e qualidade de vida;

No que diz respeito ao local, tivemos participantes de Portugal Continental, Ilhas e
Suica, desde o exercicio em cuidados de saude primarios, meio hospitalar (publico e
privado), clinicas, agrupamentos de escolas, associacdes e em departamento de

« A gravidez continua a ser para muitas mulheres um momento de investigacao.

descoberta e de exploracdo de aspetos até ai desconhecidos sobre a sua
intimidade em geral; Foram varios os temas em debate por peritos de diversas areas desde a Enfermagem,
a Fisioterapia, a Psicologia, Servi¢o Social e Terapia Sexual. Os temas abordados
foram transversais as varias dimensdes e etapas de vida do ser humano. O evento
esteve divido em trés mesas:

« A necessidade de articulagao entre diversas areas de cuidados de
salide para proporcionar uma melhor reabilitacdo de complicacGes do
pos parto;
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A comissao organizadora agradece uma vez mais a todos os preletores e . : B2 ~ 5 gy
participantes a manha rica em partilhas e reflexdes e espera que o
evento tenha ido ao encontro das expetativas.

Texto | Enf.? Vera Cardoso
Enfermeira Especialista de Enfermagem em Saulde Materna e Obstétrica | Servico de Obstetricia

P’la Equipa de Enfermeiros/as Especialistas em Saude Materna e Obstetricia do Servigo de Obstetricia
e Ginecologia
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Aleitamento Materno

O Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, E.P.E. (HFF, EPE), sendo um Hospital Amigo dos Bebés desde 2010,
acredita e defende que o Aleitamento Materno exclusivo é a forma mais saudavel de alimentar as criangas até aos 6

meses, e como complemento até aos 2 anos de idade ou mais até que a mae, o bebé e a familia o desejem.

A Iniciativa Hospital Amigo dos Bebés tem como objetivo implementar uma
politica de promocao, protecdo e apoio ao Aleitamento Materno, através da
mobilizacdo dos servicos obstétricos e pediatricos de hospitais, mediante a
adocdo das “Dez medidas para ser considerado Hospital Amigo dos Bebés”
recomendadas pela Organiza¢do Mundial de Saide/UNICEF, sob a
responsabilidade do Nucleo de Aleitamento Materno (NAM). Diariamente s3o
implementadas estas medidas, para apoiar as maes e as familias a amamentar,
bem como o cumprimento do Cédigo Internacional de Marketing de
Substitutos do Leite Materno, nomeadamente:

» 1- Ter uma politica de alimentacdo infantil escrita e afixada,
rotineiramente transmitida aos profissionais, implementando as boas praticas
na amamentacao e monitorizando as medidas de apoio ao Aleitamento
Materno, nao promovendo os substitutos de leite materno, biberdes e chupetas

P 2- Dar formacao aos profissionais em como apoiar as maes que
amamentam e avaliar o seu conhecimento e as suas capacidades:

+ Cursos de Formacao Avancada em Aconselhamento
em Aleitamento Materno (Pessoal clinico | 40 horas)

e Curso de Aconselhamento em Aleitamento Materno
(Pessoal clinico | 24 horas)

+ Curso de Atualizagao de Conhecimentos em
Aconselhamento em Aleitamento Materno
(Pessoal clinico | 4 horas)

+ Curso de Introducao ao Aleitamento Materno
(Pessoal ndo clinico | 3 horas)

+ Curso de Sensibilizacao para o Aleitamento Materno
(Pessoal ndo clinico | 1 hora)

P> 3- Informar as gravidas sobre as vantagens do Aleitamento Materno para
as maes e bebés, debatendo a sua importancia e transmitindo informagao sobre
a forma de alimentar o bebé

P> 4- Incentivar o contacto pele-a-pele entre a mie e o bebé logo apos o
nascimento e ajudar as maes a amamentar o bebé na primeira hora de vida
colocando-o na posicao correta

P 5- Verificar a posicdo, a pega e a suc¢do, dando suporte pratico e ajuda as
maes bem como mostrar como manter a lactacao mesmo que tenham de ser
separadas dos seus filhos temporariamente

» 6- Nao dar nenhum outro alimento ou liquido além do leite materno,
exceto por razées médicas justificadas, dando prioridade ao leite humano de
bancos de leite, quando ha necessidade de suplementar e ajudar as maes que
querem alimentar com formula, a fazé-lo de forma segura

P> 7- Permitir que as maes e os bebés fiquem juntos 24 horas por dia e
assegurar que as maes podem ficar junto dos seus bebés quando estdo doentes

P> 8- Ajudar as maes a perceber quando é que os seus bebés tém fome, ndo
limitando a amamentac&o a horas certas e promovendo o horario livre

P> 9- Aconselhar as maes sobre os riscos de alimentar com o biberao e tetinas
e o uso de chupetas (a introducao precoce destes elementos pode
comprometer o processo de amamentacao do bebé dificultando a suc¢do na
mama, devendo a sua introducado ser adiada até a amamentacao estar bem
estabelecida para evitar um desmame precoce)

P> 10- Informar as maes e familias e orienta-las para os grupos de apoio ao
Aleitamento Materno na comunidade apds a alta do hospital, trabalhando com
as comunidades para melhorar os servicos de apoio a amamentacao.
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O NAM monitoriza e analisa regularmente os indicadores de qualidade O HFF apoia, protege e promove o Aleitamento Materno de forma a garantir = * ® ® ¥
referentes ao trabalho desenvolvido. No primeiro semestre de 2021, o melhor comeco de vida ao bebé. Sdo inimeros os beneficios da mEERER
apesar das restricoes das condicOes de prestacao de cuidados devido a amamentacao para os bebés, para as maes, para a familia, e para a sociedade mEEEE
pandemia por SARS-Cov-2, verifica-se a prevaléncia do Aleitamento e para o ambiente. Importa salientar o papel do aleitamento materno no
Materno exclusivo a data da alta hospitalar, considerando os 951 partos impacto econdmico, uma vez que ndo tem custos associados, sendo também
deste periodo. ecologico, higiénico e esta sempre pronto e a temperatura adequada.

36.6%

Promove a vinculacao de toda a familia

P> O leite materno tem nutrientes e agua na quantidade adequada

Aleitamento
materno - % P> Previne célicas, obstipacdo e desidratacdo por ser facilmente digerido
exclusivo . e absorvido
Amamentacao
na 12 hora de » E composto por anticorpos que protegem de infecdes

vida

74.9+

Contacto pele
8.1

Uso de chucha

P> Diminui a longo prazo a incidéncia de doencas como a diabetes,
obesidade ou hipercolesterolémia, hipertensao arterial e alergias

P Desenvolve os musculos da face devido
aos movimentos repetidos de succao

P> Diminui o risco de hemorragia no
periodo pds-parto

P> Contribui para a recuperag¢ao mais
rapida do peso anterior a gravidez

P> Diminui o risco de desenvolvimento de
cancro da mama e dos ovarios

P> Previne a osteoporose




O processo de amamentacdo pode ter periodos com ddvidas relacionadas com

fraco aumento de peso, preocupac¢des com “pouco leite” e com o choro do METAS GLOBAIS DE "umdo PARA 2025

bebé, ingurgitamento mamario, mastite, entre outros. Acreditamos que as r
e
P

maes e as familias podem tomar sempre uma decisdo informada e
encontramo-nos disponiveis para ajudar os nossos colaboradores/as, as suas
familias e a comunidade.

1RP

Se for necessario apoio ao Aleitamento Materno pode contactar:

A Organizagdo Mundial de Salde estabeleceu como meta

- 0 Ndcleo de Aleitamento Materno do hospital através do e-mail: para 2025 aumentar para 50% a taxa de aleitamento

aleitamentomaterno@hff.min-saude.pt materno exclusivo nos primeiros seis meses de vida na
populagdo mundial. Para isso, recomenda vérias agoes,
entre elas:

- 0 Centro de Saude da area de residencia *  Limitar o marketing de férmulas artificiais

. .« " . . *  Apoiar a licenga maternidade remunerada
- a linha de apoio “Vamos dar de Mamar” - dardemamarsim@ajudademae.pt - *  Fortalecer os sistemas de satide

Apoio telefonico e presencial gratuito: 961488816; Facebook: Dar De Mamar *  Apoiar as maes
Ajudademae; Site na Internet: www.vamosdardemamar.org

- a linha de apoio SOS Amamentacao - Apoio telefonico e presencial voluntario:
213880915; Whatsapp: 915340900/ 962974915; Site na Internet:
Wwww.sosamamentacao.org

Texto | Enf.? Claudia Beirante

Neste seguimento, na semana de 4 a 10 de outubro de 2021, o hospital ira Enf.? Vera Cardoso
celebrar a “Semana do Aleitamento Materno” com o objetivo de encorajar, Enfermeiras Especialistas de

. L. , . - . , Enfermagem em Saude Materna e
educar e apoiar a sua pratica junto de gravidas, maes e familias, atraves da Obstétrica | Servico de Obstetricia
realizacao de atividades dirigidas a este grupo alvo sobre assuntos relacionados
com o tema.

Uma das atividades consistira na realizacdo de um concurso de fotografia
alusivo ao tema “Amamentar é satde”, no qual poderdo participar todos aqueles
que estiverem interessados. O regulamento do concurso sera publicitado no HFF
e todas as duvidas relacionadas com o0 mesmo podem ser remetidas para o
email: aleitamentomaterno@hff.min-saude.pt

Sugerimos que consulte o Manual do Aleitamento Materno para informacao mais
detalhada sobre o Aleitamento Materno e convidamo-los/as a participar nas
nossas agoes de formacao
(https://www.unicef.pt/media/1581/6-manual-do-aleitamento-materno.pdf).
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0 Sono do Meu Bebheé

Sabia que...

« Enquanto dorme, o bebé produz hormonas de crescimento, fortalece o
sistema imunitario, consolida a memoria e desenvolve capacidades de
aprendizagem.

« Os bebés s6 adquirem o ritmo circadiano (ritmo dia-noite) por volta dos 3
meses. Até |a o bebé dorme periodos de igual duracdo quer seja noite ou dia.

« As sestas do bebé vao evoluindo ao longo do tempo. Nos primeiros meses
fazem varias sestas ao longo do dia. A partir dos 6 meses uma sesta de
manha e uma depois de almocgo, que se vai tornando progressivamente mais
longa. A partir dos 12-16 meses apenas uma sesta depois do almogo, que
pode durar 1,5h a 3h.

10| SOMOS[IFF

Bons habitos de sono
desde o0 nascimento

P Crie uma rotina. Faca sempre da mesma maneira ao
deitar o bebé, para o ajudar a perceber que
é hora de dormir.

P As sestas devem ser feitas com luz e com os sons do
dia-a-dia.

» A noite reduza a luminosidade e prefira luzes amarelas
(menos estimulantes), incluindo na muda
da fralda e alimentacdo. O bebé deve dormir as escuras.

» Dar banho ao final da tarde ajuda a relaxar.

P Cante uma musica de embalar ou escolha uma playlist
de musicas de bebé.

P Dé colinho. Os bebés precisam do aconchego dos pais
para se sentirem seguros e preparados para adormecer.

P Deitar o bebé quando estiver sonolento, mas ainda
acordado, vai ajuda-lo a aprender a adormecer sozinho.

P N3o responda de imediato se o bebé se mexer, pois pode
estar a sonhar.

P N3o o deixe a chorar sozinho. O choro causa stress e
desregulacao.




Sono seguro, sono tranquilo

O Sindrome de Morte Subita do Lactente acontece quando o
bebé é encontrado sem vida durante o sono. O risco é maior nos
primeiros 6 meses, podendo ocorrer até aos 12 meses.

O que deve fazer para proteger o seu bebé:

1. Deve dormir no quarto dos pais até aos 6-12 meses.
2. Deite-o sempre de barriga para cima.

3. Deite-o no bergo. E desaconselhado dormir na cama dos pais. Os
bercos de co-sleeping unem-se a cama dos pais e sdo uma
alternativa segura.

4. O colchao deve ser firme.

5. Nao deve utilizar almofada.

6. Nao deve inclinar a cabeceira do berco.

7. Nao coloque peluches ou outros objetos no berco.

8. Os pés devem tocar o fundo do berco, de forma a ndo deslizar.
9. Cubra-o apenas até aos ombros, deixando os bracos de fora.

10. Nao o agasalhe demasiado. A temperatura do quarto deve ser
18-20°C. Nao utilize edredao pois promove sobreaquecimento.

11. O leite materno ¢é protetor.

12. A utilizacdo de chupeta é protetora mas nao deve ser dada até
que a amamentagao esteja estabelecida.

13. Ambiente 100% livre de fumo. Fumar fora de casa é igualmente
prejudicial, pois as particulas de fumo ficam acumuladas nas
roupas e na pele.

14. Nao consuma bebidas alcodlicas. O alcool aumenta o risco do
bebé sofrer acidentes.
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Cuide de si!

Os primeiros meses de vida do seu bebé podem ser muito exigentes!

Para cuidar bem do bebé precisa de estar no seu melhor estado:

P Durma sestas ao longo do dia, enquanto o bebé dorme.

P O primeiro periodo da noite é geralmente aquele em que os bebés
dormem mais profundamente e com menos despertares. Acompanhe o
sono do bebé e adormeca cedo.

P> Nao salte refei¢des.

P Peca ao seu companheiro/familiar que fique com o bebé enquanto
toma banho e relaxe um pouco.

P> As tarefas domésticas podem esperar. Peca aos familiares ou amigos
para ajudarem nas refeicdes e na limpeza da casa.

P> Se se sentir exausta e sem capacidade para cuidar do seu filho peca
ajuda. A depressdo pds-parto é real e um dos fatores para o seu
desenvolvimento é o cansaco. Pedir ajuda nao é vergonha.

Texto | Dr.? Ana Teresa Guerra
Dr.? Andreia Ribeiro
Enf.? Daniela David
Departamento da Crianca e do Jovem
Departamento da Mulher




o Dia Mundial
da Seguranca

do Doente
17 Setembro 2021

O HFF associa-se, de novo, as comemorag¢des do Dia Mundial da Seguranca do
Doente, que se celebra a 17 de setembro, e que em 2021 é dedicado ao tema
“Cuidados de Saude Seguros da mae e do recém-nascido”.

De facto, as mulheres e os recém-nascidos, quando recebem cuidados pouco
seguros durante o parto, podem ser expostos a riscos e danos com
consideravel impacto.

Com a escolha deste tema, a OMS pretende dar luz e fazer um apelo a todas as
partes interessadas para que acelerem as acGes necessarias de modo a
garantir um parto seguro e respeitoso.

Objetivos do Dia Mundial da Seguranca do Doente 2021

P[> Sensibilizar sobre os as questdes vinculadas a seguranca da mae e do
recém-nascido, especialmente durante o parto;

P> Colaborar com todas as partes interessadas e adotar estratégias eficazes
e inovadoras para melhorar a seguranca da mae e do recém-nascido;

P[> Apelar a todas as partes interessadas para que adotem medidas urgentes
e sustentaveis a fim de intensificar os esforcos para garantir cuidados seguros
a mae e recém-nascido em especial durante o parto;

Dia Mundial
Mdﬂ agumm:u
‘v‘ d!)
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P[> Promover a adocdo das melhores praticas nos pontos de cuidados, a fim de
prevenir riscos e danos evitaveis para todas as mulheres e recém-nascidos
durante o parto.

Encorajamos todos a unirem-se a esta campanha mundial da OMS, para a
promocao de esforcos coletivos em prol de uma atencdao materna e neonatal
segura.

O HFF associa-se a esta campanha iluminando a fachada do edificio a cor
laranja, como propde a OMS, e apela a todos os seus profissionais a contribuir
com agoes que promovam a seguranca dos doentes.

Neste dia a DGS apresentou os resultados do Plano Nacional da Segurancga do
Doente 2015-2020, bem como os novos desafios da OMS no Plano de Ac¢ao
Mundial para a Seguranca do Doente 2021-2030, culminando com a
apresentacao da proposta do Plano Nacional para a Seguranca dos Doentes
2021-2026, para a qual convida a assistir todos os profissionais de saude,
doentes, gestores, investigadores e interessados pela area que se reveste da
maiorimportancia para a saude publica. O link de acesso sera disponibilizado no
site da DGS e redes sociais.

Vamos todos trabalhar em prol da seguranca dos nossos doentes.
O Conselho de Administragao
Servico da Qualidade e Seguranca.

Plano Nacionol
para a Seguranga
dos Dosntes

207 |08

®0Gs:

+|SEGURANGA
+|QUALIDADE
4[SsAUDE



“Govid Longa
e Reabilitacao”
& 0 tema da

COr

O

O

O
d

nemoragao
Dia Mundial

-Isioterapla

13 | SOMOS[IFF

O dia 8 de Setembro é o dia instituido para a celebracdo do Dia Mundial da
Fisioterapia.

Esta efeméride pretende destacar o papel dos fisioterapeutas em todo o mundo e o
valor da fisioterapia enquanto profissdo fundamental na area da salde, e é
celebrado anualmente desde 1996, correspondendo a data de fundacao da World
Physiotherapy em 1951. A World Physiotherapy é o organismo que representa
mundialmente a profissao. Em Portugal, os Fisioterapeutas estao representados
pela APFISIO - Associagao Portuguesa de Fisioterapeutas (filiada da World
Physiotherapy). De registar que se encontra em desenvolvimento a criacao da
Ordem dos Fisioterapeutas, por aplicacao da Lei 122/2019.

A Fisioterapia é o servico prestado por Fisioterapeutas a individuos e popula¢des
de forma a desenvolver, manter e restaurar o maximo de movimento e capacidade
funcional ao longo da vida.

-
¥
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s ._; |




Os Fisioterapeutas constituem um valor social crescente, sendo ja a terceira maior
profissdo da salde, tanto ao nivel nacional como a nivel mundial. Em Portugal, a
profissdo cresceu exponencialmente nos ultimos dez anos, passando de pouco
mais de 2.000 profissionais no inicio deste século para os atuais mais de 11.000
Fisioterapeutas, distribuidos em varias areas de atividade, incluindo o SNS
(integrados na carreira dos TSDT - Técnicos de Diagndstico e Terapéutica).
Estima-se que existam cerca de 670.000 Fisioterapeutas em todo o mundo.

No HFF, o quadro de Fisioterapeutas é constituido por 33 profissionais, integrados
no Servico MFR, com intervenc¢do em varias areas, como por exemplo, salide da
mulher, pediatria, pessoas com amputacao, patologias do foro cardio-respiratoério,
musculo-esquelético e neuroldgico, entre outros, com intervencdo tanto em
ambulatdério como em internamento. A estes profissionais sdo reconhecidos os
seus niveis de competéncia e de diferenciacao técnicas, aliadas ao enorme
profissionalismo e competéncias humanas. Mas é importante assinalar que estes
profissionais desenvolvem a sua atividade de forma integrada nas equipas
multidisciplinares do Servico MFR (em conjunto com médicos com a especialidade
de MFR, terapeutas ocupacionais, terapeutas da fala, neuropsicologos, assistentes
técnicos), e em articulagdo com outros profissionais do HFF (médicos de varias
especialidades, enfermeiros, assistentes sociais, assistentes operacionais,
administrativos, entre outros), para assegurar a prestacao dos melhores cuidados
de salde aos nossos utentes, que constitui no fundo a missao de todos nos no HFF.

E por essa razao, os Fisioterapeutas do Servico MFR do HFF ndao puderam deixar de
celebrar o seu dia em conjunto com varios profissionais do HFF das mais diversas
areas (clinicas e nao clinicas), num momento de convivio e de boa disposicao.

O tema escolhido pela World Physiotherapy para a comemoracao do Dia Mundial
da Fisioterapia em 2021 é a “COVID Longa e reabilitacao” e o papel dos
fisioterapeutas no tratamento e gestao de pessoas afetadas por esta condicao.

A Covid Longa caracteriza-se pela presenca de sinais e sintomas que se prolongam
por 12 ou mais semanas apds a infecao pelo SARS-CoV2. Sabe-se que uma em cada
dez pessoas podera apresentar um quadro compativel com Covid Longa. Trata-se
de uma doenca multi-sistémica, sendo alguns dos sintomas mais comuns a
exaustdo extrema (fadiga), a exacerbac¢do dos sintomas apos esforcos, a dor
toracica e os problemas de memoria e de concentracao.

N3o existe ainda um consenso internacional sobre a definicao de Covid Longa, no
entanto ha evidéncia de que tem um impacto muito significativo na vida das
pessoas.

A Covid Longa nao afeta todos de igual forma. Sendo a reabilitacao uma peca
fundamental na recuperac¢do destes doentes, a intervencao deve ser adaptada a
pessoa, aos seus sintomas, aos seus objetivos e as suas preferéncias, de forma a
ajudar a pessoa a gerir os seus sintomas e os seus niveis de atividade.

No HFF, a intervencao da Fisioterapia em contexto de Covid tem abrangido doentes
em varios cenarios, incluindo doentes em estado critico internados em cuidados
intensivos, doentes internados em enfermaria, e doentes em ambulatorio (em




programa de MFR ou através de acompanhamento por contacto telefénico apds alta
hospitalar).

Em 2020 e no 1° semestre de 2021, os Fisioterapeutas do Servico MFR realizaram
intervencao a um total de 1.640 doentes Covid em contexto de internamento
(incluindo unidades de cuidados intensivos). Neste periodo realizaram 286 contactos
telefénicos no ambito do acompanhamento a doentes apds alta hospitalar em
contexto de infecao por SARS-CoV2.

O HFF fez um investimento significativo na aquisicao de equipamentos
(nomeadamente, passadeira, cicloergdmetro, telemetria e outros equipamentos de
monitorizacao) de forma a adequar a resposta do Servico MFR aos doentes
integrados no Programa de Reabilitacdo Pos-Covid, entretanto implementado em
Novembro de 2020. Desde essa altura, 54 doentes iniciaram este programa com
intervencao de Fisioterapia.

A pandemia veio nos colocar a todos uma enorme pressao e sobrecarga de trabalho,
para o qual nds nao estavamos preparados. Mas € nos momentos de pressao que
emerge a capacidade, a forca e a resiliéncia que provavelmente julgavamos nao ter.

Os Fisioterapeutas do HFF, os varios profissionais do Servico MFR e do HFF, nas varias
areas (assistenciais e de apoio) souberam enfrentar os desafios, e superar as
dificuldades, de forma a prestar os melhores cuidados de salide a populacao.




O HFF fez um investimento significativo na aquisicao de equipamentos
(nomeadamente, passadeira, cicloergdmetro, telemetria e outros
equipamentos de monitorizacao) de forma a adequar a resposta do Servico
MFR aos doentes integrados no Programa de Reabilita¢do Pos-Covid,
entretanto implementado em Novembro de 2020. Desde essa altura, 54
doentes iniciaram este programa com intervencao de Fisioterapia.

A pandemia veio nos colocar a todos uma enorme pressao e sobrecarga de
trabalho, para o qual nds ndo estavamos preparados. Mas é nos momentos de
pressao que emerge a capacidade, a forca e a resiliéncia que provavelmente
julgavamos nao ter.

Os Fisioterapeutas do HFF, os varios profissionais do Servico MFR e do HFF,
nas varias areas (assistenciais e de apoio) souberam enfrentar os desafios, e
superar as dificuldades, de forma a prestar os melhores cuidados de sadde a
populacao.

Texto | Sérgio Caneira
Fisioterapeuta - Técnico Coordenador Fisioterapia e Fisioterapeuta | Servico MFR

Adelaide Fonseca
Fisioterapeuta - Responsavel na Equipa de Reabilitagdo Cardio-respiratéria




A Farmacia de Ambulatorio no HFF

O Servico de Farmacia reveste-se de especial importancia dentro de uma unidade
hospitalar, na medida em que é responsavel pela selecdo, preparagdo e
armazenamento de todos os medicamentos dispensados em contexto hospitalar,
garantindo a sua qualidade e segurancga, assim como a dispensa atempada aos
utentes.

S3do varios os setores que compdem um servico de farmacia hospitalar, entre eles a
Farmacia de Ambulatério, a qual garante aos utentes em regime ambulatério o acesso
a medicamentos de uso exclusivo hospitalar, entre outros.

A Farmacia de Ambulatorio ndo vende nem dispensa a generalidade dos
medicamentos que se encontram nas Farmacias Comunitarias, e de facto a venda de
medicamentos é uma excecdo e ocorre apenas em situacoes definidas legalmente.
Assim, a dispensa de medicamentos pela Farmacia de Ambulatério encontra-se
devidamente regulamentada, e apenas sao dispensados medicamentos para
patologias especificas, como sejam a titulo de exemplo a artrite reumatoide, a doenca
de Crohn, a esclerose multipla, a insuficiéncia renal cronica, patologias oncologicas ou
doencas infetocontagiosas.

A dispensa dos medicamentos através da Farmacia Hospitalar fundamenta-se na
necessidade de existir um maior controlo e vigilancia em determinadas terapéuticas,
motivada pela existéncia de possiveis efeitos secundarios graves dos medicamentos
ou pela necessidade de assegurar a adesao e acompanhamento dos utentes em
tratamento. Desta forma mantém-se a seguranca e monitorizagdo farmacéutica do
tratamento, bem como a rastreabilidade do processo de dispensa, garantindo a
proximidade e o acompanhamento dos utentes com elevados padroes de qualidade.

Grande parte das terapéuticas dispensadas em regime ambulatério é inovadora e os
custos associados sao bastante elevados, representando cerca de 65% do valor total
do consumo de medicamentos do HFF. Os medicamentos sao uma das rubricas com
maior peso no orcamento anual do hospital.

A dispensa dos medicamentos é assegurada por Farmacéuticos Hospitalares, que
possuem a formacdo e os conhecimentos técnicos adequados para prestar
informacoes, fazer o ensino sobre a utilizagdo dos medicamentos e esclarecer
quaisquer davidas dos utentes. Atualmente estdo alocados a Farmacia de Ambulatério
trés farmacéuticos, que contam com todo o apoio da restante equipa do Servico de

Farmacia, nas areas de gestdo, técnica e administrativa.

O HFF, a pensar na comodidade e qualidade do acesso dos seus utentes aos
medicamentos, apostou no desenvolvimento de uma Farmacia de Ambulatério
moderna, adaptada as exigéncias do Século XXI, de facil acesso e localizacdo
privilegiada. A Farmacia de Ambulatério do HFF inaugurou recentemente as suas novas
instalagdes, junto da entrada principal do hospital. A localizagdo foi selecionada de
forma a melhorar a acessibilidade dos utentes, possibilitando ainda que aguardem pelo
seu atendimento com maior comodidade.

As novas instalagoes foram pensadas privilegiando a privacidade e conforto dos
utentes e a qualidade no atendimento, motivo pelo qual foram construidos quatro
gabinetes individuais com as condicdes adequadas as atividades desenvolvidas no
presente e preparados para o futuro. Cada posto de atendimento estd equipado com
equipamentos informaticos e aplicacdes especificas de gestdao do circuito do
medicamento, que proporcionam informacao detalhada sobre o utente e respetivo
tratamento, permitindo um melhor acompanhamento do utente, assim como
informacao e estatisticas diversas de suporte a gestao.

As novas instalagées contemplam ainda um armazém com condi¢des e dimensdo
adequadas ao armazenamento dos medicamentos.

A gestdo dos atendimentos é efetuada através de um sistema de senhas eletrénico, que
conta com dois monitores de apoio colocados em locais estratégicos no espaco comum
do atrio da entrada principal, local onde os utentes podem aguardar de forma
confortavel. A gestdo eletronica dos acessos permite ainda a analise ao nimero de
utentes e respetivos tempos de espera nos diferentes periodos do dia e ao longo da
semana, de forma a possibilitar intervir atempadamente e adaptar os recursos
disponiveis.

Este novo espaco permitira uma otimizacao do funcionamento do setor de Ambulatério
da Farmacia Hospitalar, que se traduzira numa maior eficiéncia no servico prestado aos
nossos utentes, representando ganhos significativos, também de qualidade.

A Farmacia de Ambulatério tem uma producao elevada, contando com o atendimento a
cerca de 150 utentes por dia, sendo que anualmente dispensa medicacao a
aproximadamente 6100 utentes, divididos pelas diversas patologias abrangidas pela No



legislacdo. Pela sua particular importancia é dedicada especial atencdo aos utentes
que realizam o seu primeiro contacto com a Farmacia de Ambulatério, de forma a que
se sintam totalmente esclarecidos relativamente ao seu tratamento e confiantes de que
em qualquer momento podem contar com o apoio dos nossos Farmacéuticos.

O acompanhamento dos utentes nos contactos seguintes também se revela de grande
importancia na adesdo do doente a terapéutica, sendo uma das principais funcées dos
Farmacéuticos nesta area. A adesdo do doente a terapéutica é essencial para o sucesso
do tratamento, assim como para a utilizacdo eficiente dos recursos disponiveis.

Durante a pandemia de Covid-19 o HFF implementou o Programa de Dispensa de
Medicamentos de Proximidade, que consiste na entrega da medicacdo que é cedida
habitualmente na Farmacia de Ambulatdrio, no domicilio do utente ou numa farmacia
de proximidade. Este servico mantém-se em funcionamento para todos os utentes que
o solicitem, sendo gerido pela Farmacia de Ambulatério.
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Anualmente é efetuado um inquérito de satisfacdo de qualidade aos utentes da
Farmacia de Ambulatério de forma a avaliar os servicos prestados. As sugestdes
apresentadas sdo analisadas e sempre que possivel, sdo enquadradas no Plano de Agdo
do ano seguinte.

O Servigo de Farmacia do HFF tem vindo a desenvolver um Plano de Gestdo adaptado as
exigéncias de crescimento do HFF, ndo s6 em termos de adaptacao dos espacos fisicos,
como de procedimentos e politicas de qualidade. Os objetivos definidos passam entre
outros, pela adaptacdo continua as exigéncias e desafios a que € sujeito, visando sempre
a melhoria continua dos servicos prestados ao utente.

Texto | Dr. Vasco Rodrigues
Diretor do Servigo de Farmacia

Dr.? Sandra Coelho
Gestora do Servico de Farmacia




Niucleo Expositivo

O Nucleo Expositivo do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca
EPE (NeHFF) localizado no atrio principal da entrada do Hospital, surge
com o proposito de através da construcio e exibi¢cdo de um patrimonio
imaterial, demonstrar o percurso desta instituicao, a diversidade e
riqueza dos seus profissionais e dos valores que representam.

Esta primeira exposicao visa valorizar o trabalho desenvolvido, ao longo dos
anos, pelos profissionais do Hospital com uma atenc¢ao especial num tema de
grande relevancia histdrica actual: a resposta & pandemia Covid-19.

A exposicdo organiza-se em trés percursos diferenciados: I. MEMORIA.
Celebrar a memoria dos profissionais da instituicio que partilharam o
percurso desde a sua génese até aos dias de hoje; Il. TRANSFORMACAO. Ao
longo dos anos o Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca soube evoluir e

transformar-se, de forma a dar a melhor resposta
as necessidades da populacdo que serve; lll.
VAMOS FICAR TODOS BEM. Desde o inicio, que o
Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca
esteve na linha da frente do combate contra a
pandemia. A preto e branco, na frontalidade e
crueza do que expoe, as fotografias de Nuno Fox
constituem um tributo ao esforco, dedicacao e
coragem de todos os profissionais do Hospital.
Sublinham também as palavras do Papa Francisco
quando disse... “ num mundo oprimido pela
pandemia, que coloca uma dura prova a nossa
grande familia humana, é preciso responder com
o contagio da esperanca “.

No futuro pretendemos que o programa
expositivo do NeHFF seja centro de divulgacao e
partilha, dinamico e envolvente, iniciador de
conversas com uma vertente educacional,
exibindo todo o patrimdnio cultural e artistico da
Saude, dos conhecimentos e das artes em toda a
sua riqueza e diversidade, com o objectivo Gltimo
de evidenciar os valores dos profissionais desta
instituicdto bem como da populacao dos
Concelhos de Sintra e Amadora.

Texto | Dr. Carlos Morais
Coordenador do Nucleo Expositivo do HFF
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DOUTOR FERNANDO FONSECA

A retoma das
Sessoes Clinicas

No ultimo ano e meio a pandemia COVID-19 marcou as nossas vidas. Nesse periodo
de tempo muito aconteceu e muito aprendemos, destacando-se sobretudo a grande
capacidade de adaptacdo a nova realidade clinica e ndo sé.

Felizmente, comeca a ser possivel a recuperacao de alguns habitos, naturalmente
adaptados as novas exigéncias. A retoma da normalidade possivel é algo que todos
ambicionamos.

Fruto da situacdo pandémica e da necessidade de afastamento, as sessdes clinicas
do HFF foram descontinuadas em margo de 2020, mas é agora possivel voltar a
realizar estes encontros de trabalho fundamentais para a nossa pratica clinica. Assim,
é com muito entusiasmo que ansiamos o retomar destas sessdes onde a partilha do
conhecimento e da experiéncia inter-geracional permite, também, assegurar
melhores formas de tratar os doentes que nos procuram.

Neste momento, com a colaboragao da Unidade de Formacao e Ensino e da DGTl e do
PPCIRA, para orientar a redistribuicao dos espagos a ocupar no nosso anfiteatro de
conferéncias, reiniciaremos as sessoes clinicas no dia e no horario habitual:
semanalmente, as quintas-feiras, das 08:30 as 9:30.

Estes encontros semanais irdo decorrer num formato hibrido.

A lotagdo do anfiteatro estara definida mediante a sinalizacdo das cadeiras
disponiveis para os profissionais que possam assistir in loco. Os lugares serao
preenchidos por ordem de chegada ao anfiteatro.

Para os profissionais que ndo consigam assistir presencialmente sera criado um
evento na plataforma electronica TEAMS e o Servico que tem a seu cargo a
planificacdo e a apresentacao da sessdo clinica enviara o link com o convite para o
endereco electrénico do HFFGeral. Mesmo para quem nao tenha a aplicagdo TEAMS
instalada no computador ou no telemdvel podera assistir ao evento, bastando para
tal usar o link que lhe sera enviado.



Cada Servico ficara responsavel por:

« aceitar os participantes remotamente

« gravar a apresentacao

« enviar depois a lista de quem participou (predicdo e remotamente) a Unidade de
Formacao e Ensino (UFE).

Para que seja possivel a UFE passar certificados de presenca, cada colaborador deve
entrar na sessdao com o seu nome clinico e o seu nimero mecanografico (os quais,
no final da apresentacdo, serdo enviados a UFE pelo Servico que organizou e
apresentou a sessao clinica). No caso de palestrantes externos, sera a UFE quem
tera esta responsabilidade.

Iniciamos este novo ciclo de Sessdes Clinicas do HFF com um tema que
acreditamos que seja do interesse geral, quer pelo impacto que ja comecou a ter no
nosso dia-a-dia, quer pela mudanca que irad gerar num futuro préximo: “Digital
Healthcare Systems and changes to Medical Paradigm". Este importante tema sera
apresentado por um palestrante com vastissima experiéncia na area e também com
relevante experiéncia clinica, o Professor Henrique Martins.

Estamos confiantes que o reinicio das “Sessdes Clinicas do HFF” vai voltar a
reavivar o espirito critico e de aprendizagem que sempre caracterizou 0s nossos
profissionais. Mesmo com as contingéncias que continuarao a persistir durante os
proximos meses, esta iniciativa é de grande relevancia para a Instituicdo e para os
médicos (bem como outros profissionais) que ca trabalham, pois contribui para que
corporizemos aquela que é a missdo do Hospital: prestar cuidados de saude
diferenciados e de acordo com o estado da arte clinica!

. . Sessoes Clinicas
Ano Participantes

realizadas
2017 1071 35
2018 772 28
2019 1039 30
2020 408 7
2021 0 0
Texto | Dr.? Ana Valverde
TOTAL 3290 100 Diretora Clinica




HFF comprometido com a Prevencao e Gombate ao Assédio no Trabalho:

Codigo de Boa Conduta ja esta em vigor

O HFF criou um “Codigo de Boa Conduta para Prevencdo e Combate ao Assédio
no Trabalho”, o qual foi homologado pelo Conselho de Administracao em
21/07/2021 e tem como principio orientador o estrito cumprimento de todos os
requisitos legais que lhe sejam aplicaveis, tendo subjacente a promocado de
tratamento equitativo e igualitario, bem como a prevencao de comportamentos
discriminatérios em contexto laboral.

O Codigo de Conduta aplica-se a todos/as os/as trabalhadores/as do HFF,
independentemente do vinculo contratual, os quais no exercicio das suas
atividades, funcGes e competéncias, devem atuar, no respeito pelos principios
de ndo discriminacdo e de combate ao assédio no trabalho. Devem ainda
abster-se de adotar comportamentos discriminatérios em relacdo aos demais
colaboradores/as e/ou a terceiros, nomeadamente, com base na raca, sexo,
idade, incapacidade fisica, orientacdo sexual, ideologia politica e religiosa, o que
vem conferir a todos(as) uma responsabilidade acrescida no que respeita a sua
conduta.

Segundo Marco Ferreira, presidente do Conselho de Administracdo, “o HFF esta
verdadeiramente comprometido no estabelecimento de rela¢des sociais dignas
e saudaveis no local de trabalho e tem desenvolvido varias iniciativas nesse
dominio”. Este Cédigo de Boa Conduta, continua o dirigente maximo do
Hospital, “é muito mais do que o simples cumprimento dos requisitos legais
existentes, devendo ser entendido como um verdadeiro compromisso ao qual
estao vinculados todas e todos os trabalhadores e todas as trabalhadoras da
Instituicao”.

A

Este documento encontra-se disponivel para consulta na intranet do HFF e
constitui um instrumento que se destina a divulgar, prevenir, identificar, eliminar
e punir situagdes e comportamentos suscetiveis de consubstanciar assédio no
trabalho. Qualquer pessoa que se considere alvo de assédio no trabalho ou todos
os que tenham conhecimento de tais praticas, devem reportar a situacdo para o
endereco sec.administracao@hff.min-saude.pt e prestar a devida colaboragao no
procedimento prévio de inquérito ou disciplinar, sendo garantida a total
confidencialidade relativamente a denunciantes e testemunhas, até a deducdo da
acusacao.

De acordo com este Codigo, constitui assédio o comportamento indesejado,
nomeadamente baseado em fator de discriminacao, praticado aquando do acesso
ao trabalho ou formacao profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou
constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente
intimidativo, hostil degradante, humilhante ou desestabilizador. J&4 o assédio
sexual é constituido pelo comportamento indesejado de carater sexual, sob forma
verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido no niimero anterior.

Constitui assédio moral discriminatério aquele em que o comportamento
indesejado e hostil se baseia em fator discriminatério que ndo o sexo,
designadamente, a orientacdo sexual, a raca ou ideologias politicas e religiosas.
Relativamente ao assédio moral ndo discriminatdrio, trata-se daquele em que o
comportamento indesejado ndo se baseia em fator discriminatdrio, mas que visa
afastar o/a trabalhador/a da empresa.

Texto | Dr.2 Catarina Conde
Diretora dos Servigos de Recursos Humanos
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O HFF no Gaminho
da Sustentabilidade
e Eficiencia Energeética

O HFF passados 25 anos de entrada em funcionamento,
tem em curso um ambicioso projeto de melhoramentos
no Ambito da Eficiéncia Energética, que o vao tornar,
mais Sustentavel, mais Eficiente e mais Humano para os
utentes e os seus profissionais.

Um Hospital é uma constru¢do de grande desgaste devido:

+ ao funcionamento intensivo durante 24h

« a0 elevado niimero de pessoas em circulacao

« 3 existéncia de zonas de trabalho distintas com necessidades energéticas
diferenciadas

« 3 existéncia de diversas funcées como tratamento, Formacao e ensino,
pesquisa, reabilitagcdo, promocado da salde e prevencdo da doenca,

« a necessidade da existéncia de sistemas estratégicos de reserva de
equipamentos para fornecimento constante de energia,

« a dimensdo das instalagoes.

sao pontos relevantes que tornam o projeto de reestruturacao de maior

complexidade e onde trabalham equipas de varias areas do conhecimento
para que os impactos sejam previstos e mitigados em termos de risco para
os profissionais, utentes e edificio hospitalar.
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O projeto de eficiéncia energética do HFF so foi possivel devido

ao importante financiamento que obteve do “POSEUR - Programa
Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos”. Este
programa subdivide-se em 8 medidas operacionais e tem um total de
investimento previsto que ronda os 7 milhoes de euros, financiados
grandemente pelo Fundo de Coesao:

* M 1- Substituicao de lampadas por tecnologia LED em espacos interiores

M 2 - Instalagdo de luminarias LED em espagos exteriores

M 3 - Instalagao de sistema de producao fotovoltaico

M 4 - Substituicao de bombas existentes (AVAC)

M 5 - Substituicao integral das UTAS (AVAC)

M 6 - Instalacdo de sistema de gest3o técnica centralizada

M 7 - Aplicacdo de isolamento térmico nas paredes exteriores

M 8 - Remogao de cobertura existente em fibrocimento e sua substituicao

24| SOMOSLIFF

Com a implementacao da operacao,
pretende-se:

« Melhorar o conforto térmico

« Reduzir a fatura energética das instala¢des

« Instalar equipamentos e redes de elevada
eficiéncia energética

« Reduzir a dependéncia de combustiveis fosseis
« Transitar para uma economia com baixas emissoes de carbono
Os trabalhos como todos nos apercebemos estao em curso e estao
para durar dada a magnitude de algumas medidas que estao a

decorrer, mas também das que ainda estdo para arrancar.

A boa noticia é que estamos a melhorar e a modernizar, focados no
conforto e bem-estar dos nossos utentes e visitantes, mas também
dos nossos profissionais.

Texto | Enf.° Jodo Vieira
Diretor do Servico de Qualidade e Seguranga
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